
VÝMENNÝ/REKLAMAČNÝ FORMULÁR
Tovar pošlite na adresu: Motte s.r.o., Krupinská cesta 2, Zvolen 96001, Slovensko

Číslo objednávky: .......…….....………………..……………………………......................................................... 

Meno a priezvisko spotrebiteľa :..........…………………………........................................................

Adresa spotrebiteľa: ................................................................................................................

Údaje bankového účtu spotrebiteľa:⎕⎕⎕⎕ ⎕⎕⎕⎕ ⎕⎕⎕⎕/⎕⎕⎕⎕ 
alebo v tvare IBAN: ⎕⎕⎕⎕ ⎕⎕⎕⎕ ⎕⎕⎕⎕ ⎕⎕⎕⎕ ⎕⎕⎕⎕ ⎕⎕⎕⎕
1.VÝMENNÝ FORMULÁR (vyplňte, ak chcete produkt vymeniť za iný)

Názov vráteného produktu:.....................................................................................................

Chcem vymeniť za:..................................................................................................................

Názov vráteného produktu:.....................................................................................................

Chcem vymeniť za:..................................................................................................................

2.REKLAMAČNÝ FORMULÁR (vyplňte, ak chcete produkt reklamovať)

Týmto u Vás reklamujem dole uvedený tovar s popisom závady. 

Reklamovaný tovar:................................................................................................................

Popis vady, predmet reklamácie: ......................................................................................

…..............................................................................................................................................

Dátum: ........................................ Podpis spotrebiteľa: ........................................................

Preferovaný spôsob vybavenia reklamácie: 

a) výmena tovaru

b) vrátenie peňazí 




